Bilgilendirme Notu
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Zorunlu Arabuluculuk Donemi
Agustos 2020

Degerli Muvekkillerimiz, Meslektaslarimiz ve Calisma Arkadaslarimiz,

28.07.2020 tarihli ve 31199 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 7251 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu
ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun (“Kanun”) ile 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanunu’'nda (“TKHK”) yapilan degisiklik uyarinca, tiketici hukukundan dogan davalarda zorunlu
arabuluculuk dava sarti haline getirildi. Kanun ile eklenen “Dava sarti olarak arabuluculuk” baslkh 73/A. madde
dogrultusunda 28.07.2020 tarihinden sonra tiketici mahkemeleri nezdinde acgilacak ve parasal sinir olarak
10.390 TL ve Uzerindeki davalar veya konusu para ile belirlenemeyen davalarin agilmasindan 6nce arabulucuya
basvurmak zorunlu oldu.

Buna karsin asagida sayilan hususlar zorunlu arabuluculugun kapsami diginda tutuldu:

. Tuketici hakem heyetinin goérevi kapsaminda olan davalar
" Tuketici hakem heyeti kararlarina yapilan itirazlar
= TKHK’ye aykiri bir durumun dogma tehlikesi olan hallerde bunun énlenmesine veya durdurulmasina

iliskin ihtiyati tedbir karari alinmasi veya hukuka aykiri durumun tespiti, dnlenmesi veya durdurulmasi
amaciyla agilacak davalar

= Uretimin veya satigin durdurulmasi ve malin toplatiimasina iliskin davalar

= Tuketici islemi mahiyetinde olan ve tasinmazin aynindan dogan uyusmazliklar
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Kanun ile getirilen dizenleme kapsaminda belirtilen kapsamdaki davalarin agilmasindan 6nce arabulucuya
basvurulmamasi, es deyisle dogrudan dava acgilmasi halinde 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun
(“HMK”) 115. maddesi uyarinca davanin usulden reddedilmesinin 6ni agildi.

Ote yandan Kanun'da, 6235 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu’nun “Arabuluculuk
ilk Toplantisina Katilmamanin Sonuglarini” diizenleyen 18/A/11. maddesinin tiiketici taraf aleyhine
uygulanmayacagi diizenlendi. Buna goére tiketici tarafin gecerli mazereti olmaksizin ilk toplantiya katiimamasi
halinde arabuluculuk faaliyetinin sona ermesi ihtimalinde dahi, tlketici tarafin yargilama giderinden sorumlu
tutulmamasi ve tuketici taraf lehine vekalet Gcretine hikmedilebilmesi hikidm altina alindi. Kanun’da tiketici
taraf lehine getirilen benzer bir hikim ile arabuluculuk faaliyeti sonunda taraflara ulasilamamasi, taraflar
katilmadid! icin gorisme yapilamamasi veya taraflarin anlagsmalari ya da anlasamamalari halinde tuketici
tarafin 6demesi gereken arabuluculuk Gcretinin, iki saat ile sinirli olmak Uzere Adalet Bakanhgi butgesinden
karsilanacagi diizenlendi. Boylece anlasma halinde nispi tarifeye gore arabuluculuk Ucreti belirlendikten sonra
bu Ucretin taraflara esit olarak paylastiriimasi akabinde tlketici tarafin payina disen miktar ne olursa olsun iki
saatlik Ucretin Adalet Bakanhgi tarafindan karsilanmasi saglandi.

Kanun'un halihazirda ilk Derece Mahkemeleri, istinaf Mahkemeleri ile Yargitay'da gériilmekte olan davalar
bakimindan ise uygulanmayacagini bilgilerinize sunariz.

Yazimizla ilgili olarak arzu ettiginiz zaman bizimle iletisime gecebilirsiniz.
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Bu not sadece bilgilendirme amagli olup hukuki goris icermemektedir. Bu bilgi notundaki konulara iligkin bir
sorunuz olmasi halinde litfen bizi arayiniz.Tum haklari saklidir.

Paksoy Ortak Avukat Burosu, yerli ve yabanci yatirimcilara Turkiye’de hukuki danismanlik ve avukatlik
hizmeti saglamak UGzere ortak girisimler, sirket birlesme ve satin almalari, rekabet hukuku, gayrimenkul
yatirimlari, banka ve finans hukuku, enerji mevzuati, alt yapi yatirimlari, ticari ve idari davalar, is davalari ve
vergi uyusmazliklari gibi genis bir yelpazede faaliyet gosteren yerel avukatlik firmasidir.
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